SOLARREINIGUNG: NICHT
NUR WISCHI-WASCHI

SOLARANLAGENREINIGUNG MIT SINN UND VERSTAND

Bild 1: Extrem verschmutze PV-Anlage auf Silagelager

enau wie Glas als Teil einer Fassade,

Uberdachung oder als Dachfenster
unterliegen Glas- und Kunststoffabde-
ckungen von Solarkollektoren und Pho-
tovoltaikmodulen einer natiirlichen und
auch standortbedingten Verschmutzung.
Jedoch finden sich immer noch zu we-
nig Hersteller, Elektro- und Photovol-
taik-Fachbetriebe die sich mit diesem
Thema auseinandersetzen wollen. Ob es
aus der Problematik heraus ist, den so
hoch gepriesen und véllig tiberbewerte-
ten Selbstreinigungseffekt in Zeiten des
Booms als Verkaufsargument genutzt zu
haben oder sich nun eingestehen muss,
dass man nicht ganz Recht hatte sei da-
hingestellt.

Branchenunterschiede

Ganz im Gegenteil zur Solarthermie:
Nur bei wenigen wenige Solarkollektor-
Hersteller hielt man an dem Glauben des
Selbstreinigungseffekts fest, schon lan-
ger zeigt man dort Einsicht stellt entspre-
chende Empfehlungen zur Pflege Threr
Produkte bereit. Auch wenn man bei dem
ein oder anderen Kollektoranbieter noch
auf die Empfehlung stoBen kann, dass
nur mit einem weichen Schwamm oder
Tuch gereinigt werden diirfe. Genau die-
se Empfehlung wurde interessanterweise
von vielen Photovoltaikmodul-Herstel-
lern still und heimlich in die Montage-
oder Betriebsanleitungen iibernommen.

Was natiirlich angesichts von ca. 2,0 Mio.
Thermie-Anlagen und ca. 1,5. Mio. An-
lagen mit entsprechenden GréBen in der
Photovoltaik als unzureichend erscheint.

Gewahrleistung und Garantie

In dem Zusammenhang ist es wichtig
zu erwihnen, dass seit gut zwei Jahren
von vielen Herstellern die Gewéhrleis-
tungs- und Garantiebedingungen ent-
sprechend angepasst werden. Hier heil3t
es zum Beispiel: Erleiden Photovoltaik-
module einen Schaden durch unsachge-
miBe Behandlung oder einer nicht be-
seitigten Verunreinigung, so kommt es
zum Verlust der Gewdhrleistungs- und
Garantieanspriiche. Das erweckt den Ein-
druck, dass versucht wird, die Fehler der
Vergangenheit unter den Tisch zu keh-
ren und gleichzeitig einen Weg gefunden
wurde, sich moglichst elegant den Ge-
wahrleistungs- und Garantieanspriichen
der Betreiber zu entziehen. Erschwerend
kommt hinzu, dass viele Installateure und
Betreiber aber auch Solar- und Photo-
voltaikexperten immer noch an den so
hochgehobenen  Selbstreinigungseffekt
festhalten und sich nur schwer davon
16sen kdnnen oder wollen.

Ertragsminderung und Schiden

Je nach Beschaffenheit der Photovol-
taikmodule, beispielsweise mit oder ohne
Rahmen, dem Anstellwinkel, dem Mon-
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tagegestell und dem Standort der Anla-
ge nehmen zwar Wind und Regen einen
gewissen Anteil der Verschmutzung mit,
jedoch bleibt genau wie bei Autoschei-
ben, Wintergirten, Terrasseniiberda-
chungen oder Dachfenstern immer ein
Teil zuriick. Im Durchschnitt wird man
je nach Gegebenheit schon im ersten bis
dritten Jahr nach Inbetriebnahme fest-
stellen konnen, das sich der Ertrag des
Photovoltaikgenerator durch Verschmut-
zung schnell um 6 bis zu 15 % mindert.
In extremen Féllen konnen es gar bis zu
35% sein. Diese Ausreise nach oben sind
jedoch in der Regel auf Planungsfehler
zuriick zufiihren. In vielen Fallen wurden
falsche Montagegestelle verwendet oder
ungeeignete Standorte zum Betrieb eines
Photovoltaikgenerators ausgewdhlt. Bei
Solarkollektoren verhdlt es sich dhnlich.
Auch hier kann schnell die Ausbeute der
zur Verfiigung stehenden Solarenergie
durch nicht beachtete Verschmutzun-
gen sinken und in vielen Fallen zu nicht
bemerkten, meist drastischen, EinbuBen
fhren.

Was sich aber viel gravierender aus-
wirkt ist die Tatsache, dass nicht beachte-
te Verschmutzungen immer mittel- und
langfristige Schidden nach sich tragen.
Wird beispielsweise eine Glaskorrosion
frithzeitig erkannt, kann sie durch ein
professionelles Unternehmen noch sehr
gut beseitigt werden. Der mit hohen Kos-
ten verbunden komplette Austausch der
betroffenen Solarkollektoren oder Pho-
tovoltaikmodule kann somit vermieden
werden.

NichtbeachteteVerschmutzungenkon-
nen aber auch zu defekten Dichtungen
flhren, die weitere kostspielige Schaden
mit sich bringen. Durch eindringendes
Wasser und Feuchtigkeit kommt es bei
Indachkollektoren oft zur Verrottung von
Isolierungen wie auch von Holzbauteilen,
im weiteren Verlauf oft auch zum Eintre-
ten von Wasser ins Dach. Bei Photovol-
taikmodulen kann es bei Feuchtigkeit im
Laminat zu Korrosion im Zellenbereich
kommen. Diese irreversiblen Schiden
konnen bei Solarkollektoren nur durch
den Austausch der betroffenen Glasab-
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deckungen und Dichtungen behoben
werden. Bei Photovoltaikmodulen fiihren
sie in den meisten Fallen unweigerlich zu
einem kompletten Austausch.

Professionelle Reinigung

Bevor man sich aber nun mit Eimer und
Schrubber bewaffnet auf seine teuer an-
geschafften Solarkollektoren bzw. Pho-
tovoltaikmodule stiirzt sollte man sich
dartiber im Klaren sein, dass deren Rei-
nigung einen hohen Kenntnisstand und
korperlichen Einsatz der ausfithrenden
Personen erfordert. Auch sollten ihnen
als Betreiber vom Hersteller Informatio-
nen zur Pflege vorliegen. Beachten Sie,
dass nicht jeder Solarkollektor oder jedes
Photovoltaikmodul mit ein und dem-
selben Reinigungsequipment oder der
gleichen Technik gereinigt werden darf.
Viele Hersteller lassen so zum Beispiel ro-
tierende Systeme wegen der Gefahr der
Kratzerbildung auf der Abdeckung oder
Bildung durch Schwingungen von Mikro-
rissen in den Zellen nicht zu. Auch Anti-
reflexbeschichtungen kénnen bei falscher
Herangehensweise beschddigt werden, es
kann zu Blendwirkungen kommen, die
dann Anwohner oder noch schlimmer
den Flugverkehr storen. Das zieht unter
Umstanden einen Rechtsstreit und die
Demontage bzw. Austausch der Solaran-
lage nach sich. Auch sind Verordnungen
und Gesetze zu Wasser und Abwasser von
der Europdischen Union, der Bundesre-
publik Deutschland und den einzelnen
Bundeslandern zu beachten.

Im Vorfeld sollte man sich ebenso Ge-
danken tiber die Gefahren bei geplanten
Reinigungen auf dem Dach oder von
einer Hebebiihne machen. Gerade diese
Fragestellung unterschidtzen Betreiber
bzw. Laien oftmals. Die Gefahren fiir sich
selbst sind das eine, das Vernachlissigen
der Verkehrssicherungspflicht Dritten
gegeniiber wird aus Unwissenheit meist
komplett missachtet. Die Verkehrssiche-
rungspflicht liegt von Gesetzeswegen
immer beim Betreiber der Solar- oder
Photovoltaikanlage. Das bedeutet kon-
kret, dass der Betreiber dafiir Sorge tra-
gen muss, dass die zu reinigenden Solar-
und Photovoltaikanlagen, so eingerichtet
und unterhalten werden, dass so weit wie
maglich Gefahren fiir Leib und Leben von
beauftragten Handwerkern oder sonsti-
gen Dritten ausgeschlossen wird.

Hierrdchen sich bei 90 % aller installier-
ten Anlagen auf Dichern die Planungs-
fehler der Vergangenheit. Kollektive Ab-
sturzsicherungen (Geldnder), individuelle
SchutzmaBnahmen  (Anschlagpunkte)
oder Laufstege, wie sie z.B. fiir Schorn-
steinfeger selbstverstandlich sind, blei-
ben sogar bis heute bei Planern von So-
lar- und Photovoltaikanlagen ,meistens
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aus Angst den Auftrag nicht zu erhalten”
unberiicksichtigt und unerwahnt.

Viele Betreiber sind sich der Gefahren
nicht bewusst oder glauben durch die Be-
auftragung einer Fachfirma, die dann fiir
die sachgemiBe Reinigungsausfiihrung
zustédndig ist, die Verantwortung abge-
ben zu kdnnen. Es ist zwar richtig, das
ein Reinigungsfachbetrieb verpflichtet ist
die staatlichen Arbeitsschutzvorschriften,
die Unfallverhiitungsvorschriften der Be-
rufsgenossenschaften und andere techni-
sche Regeln einzuhalten. Das heiBt aber
in keinem Fall, dass Sie als Betreiber einer
Solar-, Photovoltaikanlage die Verkehrs-
sicherungspflicht an den Fachbetrieb de-
legieren kdnnen.

Was bedeutet das fiir Sie? Stellen Sie
als Anlagenbetreiber (Auftraggeber) zum
Beispiel fest, dass der Reiniger unterldsst,
bei Arbeiten auf dem Dach ein Geriist
und/oder Absturzsicherungen einzu-
setzen, so miissen Sie als Auftraggeber
gegeniiber dem Reinigungsbeauftragten
darauf bestehen, dass diese Sicherheits-
maBnahmen sofort ergriffen werden und
so lange nicht weitergearbeitet wird, bis
die MaBnahmen erfolgt sind.

Liegt ein offenkundiger Sicherheits-
mangel vor, der auch von einem Laien zu
erkennen ist, kann man sich als Auftrag-
geber nicht auf Unkenntnis berufen. Ver-
schlieBen Sie also die Augen davor und es
kommt zu einem Unfall wie z.B. Absturz
vom Dach, dann kénnen Sie sich als Be-
treiber nicht rausreden. Fiir das vorge-
nannte Beispiel bedeutet das, dass jedes
Gericht der Meinung sein wird, dass ein
Mensch mit vollem Verstand weil3, dass
bei Arbeiten auf oder am Dach Sicher-
heitsmaBnahmen gegen Absturz not-
wendig sind. Hier geniigt es auch nicht,
wenn sich der Reinigungsbeauftragte mit
einer personlichen Schutzausriistung ge-
gen Absturz am Montagegestell der So-
larkollektoren oder Photovoltaikmodule

Bild 2: Dauerhafte Sekuranten: Geeignet zum Einhaken fiir Einzelperson, bei Verwendung
mit einer sog. Lifeline auch fiir mehre Personen
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befestigt, wenn diese nicht explizit vom
dem Gestellhersteller dafiir zugelassen
und entsprechend gekennzeichnet sind.
Es gehoren in diesem Fall separat zuge-
lassene Anschlagpunkte montiert.

Passiert ein Unfall, bei dem Menschen
verletzt oderim Extremfall getdtet werden,
konnen Sie als Auftraggeber strafrechtlich
wegen fahrlassiger Kérperverletzung oder
Tétung und zivilrechtlich zum Ausgleich
entstandener Personenschiden herange-
zogen werden. Fiir viele Betreiber kam es
schon nach einem Unfall durch Installa-
teure oder Reiniger zu einem bdsen Erwa-
chen, weil man sie vor Gericht im Rahmen
Threr Verkehrssicherungspflicht mit zur
Verantwortung fiir den Unfall zog.

Bevor Sie sich tiberschitzen und sich,
andere und eventuell Schiden an ihren
Solarkollektoren oder Photovoltaikmodu-
len verursachen, gegeben Sie die Arbeiten
besser an einen qualifizierten Reinigungs-
betrieb ab. Dieser weiB was zu tun ist
und wird Sie tiber fehlende SchutzmaB-
nahmen im Zuge einer Gefahrdungsbeur-
teilung informieren und Thnen behilflich
sein eine Losung zu finden.

Mittlerweile gibt es schon weit iiber
400 Solar- und Photovoltaik-Reiniger,
viele davon sind Geb3udereiniger, Rent-
ner oder Erwerbstitige, die sich etwas
hinzu verdienen mochten. Aber Vorsicht!
Viele dieser Anbieter verfligen meist
nicht iiber die Fertigkeiten, Fahigkeiten,
Kenntnisse und fachliche Qualifikation.
Auch wenn viele der Meinung sind, dass
sie mit dem Erwerb eines Reinigungs-
equipment auch das passende Knowhow
erhalten haben. Es ist nicht mit ein biss-
chen Wischi-Waschi getan. Auch wenn
manuelle Systeme mit feststehender
Biirste, einer vom Dach herunter gelasse-
nen rotierenden oder ein Reinigungsfahr-
zeug und Reinigungsroboter einen pro-
fessionellen Eindruck hinterlassen. Eine
Geiz-ist-Geil oder billiger.de-Reinigung
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sollte daher mit Vorsicht behandelt wer-
den. Das augenscheinlich Ersparte kann
schnell weg sein. In den letzten Jahren
wurden bereits geniigend Schiden von
Schndppchen-Reinigern verursacht, auf
denen Anlagenbetreiber aufgrund des
fehlenden Versicherungsschutz des Rei-
nigungsbetriebs und Ahnlichem sitzen
blieben. Sie sollten daher darauf achten,
dass es sich um einen professionellen So-
lar- und Photovoltaik-Reinigungsbetrieb
handelt, ein sehr gutes Indiz dafiir kann
eine Ausbildung zur ,Reinigungsfach-
kraft fir festgelegte Tatigkeiten Solar-
und Photovoltaik mit und ohne Zertifi-
kat oder die Zertifizierung als Gepriifter
Solar- und Photovoltaik-Anlagen-Reini-
gungsbetrieb durch einen zugelassenen
Zertifizierer sein.

Sie diirfen jedoch nicht vergessen, dass
ein Reinigungsbeauftragter bzw. die aus-
fihrenden Personen zwar in der Lage sein
sollten einen sichtbaren Schaden oder
Mangel zu erkennen, jedoch diesen ledig-
lich fotografieren und protokollieren kon-
nen. Dies betrifft vor allem Schiden, wie
sie zum Beispiel an der Glasabdeckung des
Solarkollektors oder des Photovoltaikmo-
duls auftreten kénnen. Da aber vermehrt
Gebaudereiniger und sonstige Querein-

steiger die Reinigung anbieten, sollten Sie
nicht auf eine Beurteilung drdngen oder
diese gar erwarten. Hierzu sind nur wenige
Reinigungsbeauftragte qualifiziert genug.
Dies hat jedoch nichts mit der Qualitét der
erbrachten Dienstleistung des Reinigungs-
beauftragens zu tun. Um jedoch einen er-
kannten Schaden oder Mangel wie zum
Beispiel Delamination, Browning, TCO-
Effekt und anderes zu beurteilen bedarf es
eines Fachwissens und viel Erfahrung {iber
das die meisten Reinigungsunternehmen
nicht verfligen. Ein professioneller Reini-
gungsbeauftragter 1dsst Thnen, zusammen
mit einem Reinigungsprotokoll, oftmals
auch eine entsprechende Fotodokumen-
tationen zukommen, welche vor, wiahrend
und nach der Reinigung von den ausfiih-
renden Personen erstellt wurde. Mit diesen
Dokumenten kénnen Sie sich dann an den
fiir Thre Anlage zustdndigen Fachbetrieb
wenden, dieser kann die eventuell aufge-
deckten Schaden oder Méngel beurteilen
und fiir Abhilfe sorgen.
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Wenn Sie als Betreiber die Reinigungsar-
beiten an einen professionellen Betrieb
vergeben wollen, dann sollten Sie zwin-
gend auf folgendes achten:

m Handelt es sich um einen seridsen Rei-
nigungsprofi, so wird dieser einen Vor-
orttermin vor Angebotsabgabe vor-
schlagen. Nur so hat er die Mdglichkeit
eine fachgerechte Gefahrdungsbeur-
teilung zu erstellen, welche wiederum
auch lhrer Verkehrssicherungspflicht
dient. Achten Sie ebenso darauf, ob
der zukiinftige Reinigungsbeauftrag-
te sich auch wirklich fiir Ihre Solar-
kollektoren oder Photovoltaikmodule
interessiert und sich nach dem Her-
steller, Typen und Inbetriebnahme Da-
tum erkundigt. Nur so kann er spa-
ter im Biiro beurteilen mit welchem
Reinigungsequipment gereinigt wer-
den darf und an Hand der Verschmut-
zung einen realistischen Zeitaufwand
fir die Reinigung abschétzen. Erwar-
ten Sie nicht unbedingt sofort eine
Aussage es gibt mittlerweile tGiber 800
Hersteller mit 20.0000 verschiedenen
Modultypen, verschiedenen Glas- oder
Kunststoffabdeckungen, Beschichtun-
gen und teilweise auch mit Vorgaben
fir die Reinigung.

m Professionelle Reiniger legen Ihnen
im Gesprach selbstverstandlich einen
Nachweis liber die Eintragung bei der
Handwerkskammer nach Anlage B der
HwO §18 Abs. 2 in Form einer Handwer-

kerkarte/schein oder einen Nachweis
liber die Zugehorigkeit zur Industrie
und Handelskammer vor. Ebenso wird
Ihnen dieser Betrieb einen Nachweis
liber seine Betriebshaftpflicht vorzei-
gen. Dadurch kénnen Sie im Normalfall
sicher sein, dass eventuell auftreten-
de Schiden an lhrer Anlage, Gebdude
u.s.w. abgedeckt sind. Auch Nachweise
liber die geeignete Qualifikation (Semi-
nare, Lehrginge) sollten Ihnen ohne zu
fragen gezeigt werden.

B Machen Sie niemals Haustiirvertra-
ge. Lassen Sie sich in jedem Fall ein
schriftliches Angebot inkl. AGB des
Reinigungsbetriebs unterbreiten und
Uberpriifen Sie die korrekte Firmen-
anschrift.

m Beachten Sie genau was Sie verglei-
chen. Sind wirklich alle Kosten wie An-
fahrt, Hebebiihne, Reinigungsequip-
ment, PSA etc. im Preis enthalten. Las-
sen Sie sich liber eventuell entstehende
Mehrkosten durch UnregelmaBigkei-
ten die wahrend der Reinigungsarbei-
ten auftreten kénnen im Vorfeld auf-
klaren.

H Jeder Reinigungsbeauftragte ist aus
Versicherungsgriinden gegeniiber der
Berufsgenossenschaft verpflichtet eine
Gefdhrdungsbeurteilung zu erstellen.
Verlangen Sie daher nach Auftrags-
vergabe (vor Arbeitsbeginn) die von
Ihm erstellte Gefahrdungsbeurteilung
und sprechen Sie diese mit Ihm durch.
Klaren Sie eventuelle Unklarheiten so-

fort und unmissverstindlich, so kom-
men auch Sie lhrer Verkehrssicherungs-
pflicht nach.

Bei Arbeiten mit Arbeitsbiihnen lassen
Sie sich von den ausfiihrenden Personen
die Befdhigung zum Bedienen von Hub-
arbeitsbiihnen vorlegen. Diese sind bei
gewerblichem Einsatz Vorschrift.
Fragen Sie ob die ausfiihrenden Perso-
nen des Reinigungsbeauftragten even-
tuell in der Lage sind, Schrauben von
losen Mittel- und Endklemmen nach
zuziehen. Schrauben sind nur mit ei-
nem Drehmomentschliissel und richtig
eingestelltem Drehmoment nachzu-
ziehen. Deswegen muss zwingend das
Drehmoment, mit welchem die Schrau-
be angezogen werden darf, mit dem zu-
standigen Heizungs- oder Elektrofach-
betrieb bzw. Installationsbetrieb oder
dem Hersteller des Montagegestells ab-
geklart werden. Eine zu feste angezo-
gene Schraube kann zu Schiden am
Montagegestell, Solarkollektoren und
Photovoltaikmodulen wie zum Beispiel
Glasbruch fiihren.

Fragen Sie auch ob die ausfihrenden
Personen des Reinigungsbeauftragten
in der Lage sind sichtbare Schéaden an
den Solarkollektoren oder Photovoltaik-
modulen zu erkennen und in einem Rei-
nigungsprotokoll zu dokumentieren.
Uber die Qualifikation seiner Reini-
gungskrafte sollte er entsprechende
Nachweise wie zuvor schon beschrie-
ben vorlegen kénnen.
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